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Abstract 

This community service aims to introduce the role of AIS and IT and increase the capacity of 

human resources of BUMDes managers. BUMDes are important in driving the village economy, 

but often experience constraints in efficient financial and operational management. Effective 

implementation of AIS and IT can help overcome these obstacles, but requires adequate 

understanding and HR skills. This activity involves intensive training and mentoring to BUMDes 

managers. The method used is a participatory approach with workshops, seminars, and practical 

training sessions. Data was collected through observation, questionnaires, and interviews to 

assess the effectiveness of the program. The results show an improved understanding and skills 

in using AIS and IT to support BUMDes management. They are better able to implement an 

integrated accounting system and utilize IT to improve operational efficiency and financial 

transparency. The program also identified challenges, such as limited technology infrastructure 

in the villages and the need for ongoing support. 
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Abstrak  

Pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk mengenalkan peran SIA dan TI serta meningkatkan 

kapasitas SDM pengelola BUMDes. BUMDes penting dalam menggerakkan ekonomi desa, 

namun sering mengalami kendala dalam pengelolaan keuangan dan operasional yang efisien. 

Penerapan SIA dan TI yang efektif dapat membantu mengatasi kendala tersebut, tetapi 

memerlukan pemahaman dan keterampilan SDM yang memadai. Kegiatan ini melibatkan 

pelatihan dan pendampingan intensif kepada pengelola BUMDes. Metode yang digunakan adalah 

pendekatan partisipatif dengan workshop, seminar, dan sesi pelatihan praktis. Data dikumpulkan 

melalui observasi, kuesioner, dan wawancara untuk menilai efektivitas program. Hasilnya 

menunjukkan peningkatan pemahaman dan keterampilan dalam menggunakan SIA dan TI untuk 

mendukung pengelolaan BUMDes. Mereka lebih mampu menerapkan sistem akuntansi yang 

terintegrasi dan memanfaatkan TI untuk meningkatkan efisiensi operasional dan transparansi 

keuangan. Program ini juga mengidentifikasi tantangan, seperti keterbatasan infrastruktur 

teknologi di desa dan perlunya dukungan berkelanjutan. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Teknologi Informasi, Sumber Daya Manusia, 

BUMDES, Pengelolaan Keuangan 
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1. PENDAHULUAN  

Sistem informasi akuntansi adalah kumpulan sumber daya, seperti manusia dan 

peralatan yang diatur untuk mengubah data menjadi informasi (Umar & Purba, 2018). 

Informasi ini dikomunikasikan kepada beragam pengambilan keputusan. Sistem 

informasi akuntansi mewujudkan perubahan ini apakah secara manual atau 

terkomputerisasi. Salah satu tujuan utama penelitian ini dibidang teknologi adalah untuk 

membantu tingkat pemakai akhir dan organisasi secara efektif (Aryani et al., 2023). 

 Sistem informasi akuntansi meliputi pemanfaatan teknologi informasi untuk 

menyediakan informasi untuk menyediakan informasi bagi para pemakai. Pemakai 

informasi akuntasi dapat dibagi dalam dua kelompok besar yaitu eksternal dan internal 

(Hertati & Asharie, 2023). Informasi merupakan suatu komponen yang sangat penting 

bagi perusahaan karena informasi adalah input dasar dalam setiap pengambilan 

keputusan, oleh karena itu setiap perusahaan yang relevan, tepat waktu, akurat dan 

lengkap sangat dibutuhkan oleh setiap perusahaan (Hertati & Heryati, 2023). 

Menurut Hertati,(2023) akuntansi manajemen merupakan jaringan penghubung 

yang pimpinan perusahaan dalam usaha mencapai tujuan organisasi yang telah ditetapkan 

jenjang organisasi, untuk menyusun rencana aktivitas perusahaan dimasa yang akan 

datang (Cahyani & Hertati, 2023). Sistem akuntansi manajemen memiliki tiga fungsi 

manajemen yaitu evaluasi pengendalian, koordinasi, dan perencanaan (Sadana et al., 

2023). Sistem informasi akuntansi adalah sistem yang dapat mengumpulkan, mencatat, 

menyimpan, dan memproses data untuk menghasilkan informasi bagi para pembuat 

keputusan. Hal ini termasuk orang, prosedur dan instruksi, data, perangkat lunak, 

infrastruktur teknologi informasi, kontrol internal serta langkah-langkah keamanan 

(Yansi et al., 2023). 

Menurut Iriyadi et al. (2023) menyatakan bahwa sistem informasi akuntansi 

meliputi proses, prosedur, dan sistem yang menangkap data akuntansi dari proses bisnis, 

mencatat data akuntansi ke dalam catatan yang sesuai, memproses data akuntansi secara 

terperinci dengan mengklasifikasikan, merangkum, dan mengkonsolidasikan serta 

melaporkan data akuntansi yang diringkas ke pengguna internal maupun eksternal 

(Hertati, Asharie, & Avini, 2023b). Sistem informasi akuntansi merupakan sub sistem 

informasi dalam suatu organisasi, dimana kegiatannya yaitu mengumpulkan informasi 

dari berbagai subsistem entitas dan mengkomunikasikannya ke subsistem pemrosesan 

informasi organisasi  (M. Sari et al., 2023). Sistem informasi akuntansi secara tradisional 

berfokus pada pengumpulan, pemrosesan, analisis, dan mengkomunikasikan informasi 

keuangan kepada pihak eksternal seperti investor, kreditor, bankir dan agen pajak serta 

pihak internal seperti manajemen dan pemilik teknologi merupakan mesin untuk 

menjalankan sistem informasi (Hertati, 2023). Teknologi menangkap masukan, 

menjalankan model, menyimpan dan mengakses data, menghasilkan dan menyampaikan 

keluaran, serta mengendalikan seluruh sistem (Hidayahtullah et al., 2023). 
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Gambar 1. Kegiatan di BUMDES 

 

Dalam sistem informasi berbasis komputer, teknologi terdiri dari tiga komponen 

yaitu komputer, penyimpan data diluar (auxiliary storage), telekomunikasi, dan 

perangkat lunak (software)  (Rahmahtullah et al., 2024).Teknologi informasi meliputi 

komputer (mainframe, mini, micro), perangkat lunak (software), database, jaringan 

(internet, intranet), electronic commerce, dan jenis lainnya yang berhubungan dengan 

teknologi (Maulana et al., 2023). Teknologi informasi selain sebagai teknologi komputer 

(hardware dan software) untuk pemrosesan dan penyimpanan informasi, juga berfungsi 

sebagai teknologi komunikasi untuk penyebaran informasi. Komputer sebagai salah satu 

komponen dari teknologi informasi merupakan alat yang bisa melipat gandakan 

kemampuan yang dimiliki manusia dan komputer juga bisa mengerjakan sesuatu yang 

manusia mungkin tidak mampu melakukannya (N. Sari et al., 2024).  Fungsi teknologi 

informasi yaitu mengumpulkan data, pengolah data, pelaporan data, penyimpanan data 

dan pengiriman data.  

Sumber daya manusia adalah penduduk yang siap, mau dan mampu memberi 

sumbangan terhadap usaha pencapaian tujuan organisasional (Romli & Hertati, 2024). 

Kualitas sumber daya manusia merupakan tenaga kerja yang memilki kompetensi 

pengetahuan, keterampilan dan moral yang tinggi (Hertati, 2024). Kualitas sumber daya 

manusia, yaitu: Sumber daya manusia yang mampu menciptakan bukan saja nilai 

komparatif, tetapi juga nilai kompetitif-generatif inovatif dengan menggunakan energi 

tertinggi seperti intelligence, creativity, dan imagination, tidak lagi semata-mata 

menggunakan energi kasar seperti bahan mentah, lahan, air, energi otot, dan sebagainya 

(Hertati, Asharie, & Avini, 2023a). 

Tujuan PKM ini untuk mengeksplorasi dan menganalisis peran sistem informasi 

akuntansi (SIA) dan teknologi informasi (TI) dalam pengelolaan badan usaha milik desa 

(BUMDes) serta peningkatan kapasitas sumber daya manusia (SDM) yang terlibat. 

 

 

2. METODE PENELITIAN 

Pengelolaan BUMDes yang efektif membutuhkan integrasi antara SIA dan TI untuk 

memastikan transparansi, akurasi, dan efisiensi operasional. Sosialisasi peran SIA dan TI 

kepada SDM pengelola BUMDes merupakan langkah strategis dalam memperkuat 

pengelolaan keuangan dan operasional BUMDes (Hertati, Asharie, & Avini, 2023b). 

Pengabdian masyarakat ini menunjukkan bahwa penerapan SIA dan TI pada BUMDes 
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masih menghadapi berbagai tantangan, termasuk keterbatasan infrastruktur, kurangnya 

pemahaman dan keterampilan SDM, serta resistensi terhadap perubahan. Melalui 

pelatihan dan pendampingan yang intensif, SDM pengelola BUMDes dapat mengadopsi 

SIA dan TI dengan lebih baik, yang pada gilirannya meningkatkan kinerja dan 

akuntabilitas BUMDes (Tamiah et al., 2023). Penelitian ini menyimpulkan bahwa 

sosialisasi dan pendidikan berkelanjutan tentang peran SIA dan TI sangat penting untuk 

membangun SDM yang kompeten dan mampu menghadapi tantangan dalam pengelolaan 

BUMDes(Hertati, 2024). 

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pengelolaan sumber daya manusia (SDM) dalam Badan Usaha Milik Desa 

(BUMDes) merupakan aspek penting yang menentukan keberhasilan operasional dan 

kontribusi ekonomi BUMDes terhadap desa. BUMDes membutuhkan SDM yang 

berkualitas untuk mengelola usaha secara efektif (Aryani et al., 2023). Pelatihan dan 

pendidikan yang fokus pada manajemen bisnis, keuangan, dan pemasaran sangat penting 

untuk meningkatkan pemahaman dan keterampilan anggota BUMDes. Pemerintah dan 

berbagai organisasi seringkali memberikan dukungan berupa pelatihan dan 

pendampingan untuk meningkatkan kapasitas SDM di BUMDes (Romli & Hertati, 2024). 

Penggunaan teknologi informasi dan media sosial dapat membantu BUMDes 

memperluas akses pasar dan mempromosikan produk mereka lebih efektif. Ini juga 

merupakan solusi untuk mengatasi keterbatasan akses pasar yang sering dihadapi oleh 

BUMDes. BUMDes didorong untuk menjalin kemitraan dengan pemerintah, sektor 

swasta, dan organisasi lainnya. Kemitraan ini dapat membantu dalam memperoleh 

dukungan modal, akses pasar, dan pelatihan yang diperlukan untuk kemajuan BUMdes 

(Rahmahtullah et al., 2024). 

Banyak BUMDes menghadapi kendala dalam manajemen karena kurangnya 

keterampilan dan pengetahuan. Solusinya adalah menyediakan pelatihan yang 

berkelanjutan dan memperkuat pendidikan manajerial untuk pengelola BUMDes. 

Dukungan dari pemerintah dan masyarakat setempat sangat penting (Endarwati, 2021). 

Ini mencakup dukungan finansial, kebijakan yang mendukung, dan keterlibatan aktif 

masyarakat dalam kegiatan BUMDes. Program pelatihan harus mencakup berbagai aspek 

manajemen dan operasional, serta disesuaikan dengan kebutuhan spesifik setiap 

BUMDes. Pelatihan ini dapat diberikan oleh lembaga pendidikan, pemerintah, atau 

organisasi non-pemerintah yang berfokus pada pemberdayaan desa (Hertati & 

Puspitawati, 2023). Mengadopsi teknologi digital untuk manajemen dan pemasaran dapat 

meningkatkan efisiensi operasional dan jangkauan pasar BUMDes. Dengan mengatasi 

tantangan-tantangan ini dan menerapkan solusi yang tepat, BUMDes dapat berkembang 

menjadi entitas ekonomi yang kuat dan mandiri, yang pada gilirannya akan meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat desa dan mempercepat pembangunan ekonomi lokal (Hertati, 

Asharie, Syafitri, et al., 2023). 

Sistem informasi akuntansi (SIA) adalah sistem yang menggabungkan teknologi 

informasi dengan proses akuntansi untuk mendukung pengambilan keputusan keuangan 

dan manajerial dalam organisasi (Lesi & Safkaur, 2020). Dalam konteks BUMDes, SIA 

dirancang untuk membantu mengelola sumber daya keuangan, memantau kinerja usaha, 

dan memastikan transparansi serta akuntabilitas dalam operasional BUMDes. SIA 
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membantu BUMDes dalam otomatisasi proses akuntansi seperti pencatatan transaksi, 

pembukuan, dan penyusunan laporan keuangan (Aziza et al., 2021). Ini mengurangi 

waktu dan biaya yang diperlukan untuk mengelola data keuangan secara manual (P. F. O. 

Sari et al., 2018). Dengan SIA, BUMDes dapat menghasilkan laporan keuangan dan 

manajerial yang akurat dan tepat waktu. Laporan ini penting untuk mengevaluasi kinerja 

keuangan dan membuat keputusan strategis. SIA memungkinkan pencatatan semua 

transaksi keuangan secara terperinci dan terstruktur, sehingga memudahkan audit dan 

pengawasan (Rahman et al., 2021). Pelatihan SDM BUMDes membantu dalam menjaga 

transparansi dan akuntabilitas pengelolaan keuangan BUMDes (Pratami et al., 2021). 

Informasi yang dihasilkan oleh SIA dapat digunakan untuk perencanaan anggaran, 

pengendalian biaya, dan peramalan keuangan. Hal ini membantu BUMDes dalam 

mengelola sumber daya secara efektif dan mencapai tujuan keuangan jangka panjang. 

SIA membantu dalam pengelolaan persediaan dan aset BUMDes dengan menyediakan 

informasi mengenai tingkat persediaan, umur aset, dan kebutuhan perawatan (Puspitawati 

et al., 2022). Ini memastikan bahwa aset dan persediaan dikelola secara optimal dan tidak 

terjadi kekurangan atau kelebihan stok. BUMDes perlu melatih stafnya dalam 

penggunaan SIA agar mereka dapat mengoperasikan sistem dengan efektif dan 

memanfaatkan fitur-fitur yang ada untuk pengelolaan keuangan dan operasional. Memilih 

perangkat lunak SIA yang sesuai dengan kebutuhan dan skala operasi BUMDes sangat 

penting. Perangkat lunak yang baik harus mudah digunakan, memiliki fitur yang relevan, 

dan mendukung integrasi dengan sistem lain yang digunakan oleh BUMDes. 

Implementasi SIA harus diikuti dengan pengawasan dan evaluasi berkala untuk 

memastikan sistem berjalan dengan baik dan terus disesuaikan dengan kebutuhan 

operasional BUMDes yang mungkin berubah dari waktu ke waktu. Dengan peran yang 

signifikan ini, SIA dapat membantu BUMDes dalam mencapai efisiensi operasional, 

meningkatkan transparansi dan akuntabilitas, serta mendukung pengambilan keputusan 

yang lebih baik, yang pada akhirnya berkontribusi pada kesejahteraan ekonomi desa 

(Hertati, 2021). 

 

 
Gambar 2. Foto Bersama Dengan SDM Pengelola BUMdes 
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4. KESIMPULAN 

Badan usaha milik desa dapat meningkatkan pelaksanaan sistem informasi 

akuntansi dan pemanfaatan teknologi informasi dengan memberikan pelatihan kepada 

karyawan pengelola keuangan BUMDes. Selain itu, kegiatan evaluasi dan pemantauan 

penggunaan keuangan BUMDes perlu dilakukan lebih intensif. Peningkatkan kualitas 

SDM dapat dilakukan dengan cara memberikan pelatihan penggunaan sistem serta 

melakukan monitoring terhadap penggunaan sistem. Pengukuran kinerja terutama kinerja 

karyawan adalah kegiatan yang berkelanjutan dan menunjukkan tidak hanya hasil namun 

juga dampak yang ditimbulkannya. Diperlukan komitmen yang kuat dari segenap 

pengelola BUMDes untuk peningkatan kinerja karyawan secara lebih lanjut. 
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